
UW INSTELLING BIJ EEN
BEROEPSZIEKTE OF 
ARBEIDSONGEVAL

H O O F D Z E T E L
Brussel • Sterrenkundelaan 1, 1210 Brussel

  02 226 64 00
  info@fedris.be

O N Z E  K A N TO R E N
Brussel • Troonstraat 100, 1050 Brussel 
Hasselt • Maastrichtersteenweg 14, 3500 Hasselt
Luik • Quai Godefroid Kurth, 45, 4020 Luik

U kunt ook een persoonlijk advies vragen tijdens 
onze zitdagen. 
In het Nederlands: Aalst, Antwerpen, Beringen, 
Brugge, Brussel, Kortrijk, Mechelen, Genk, Gent, 
Roeselare, Sint-Niklaas, Tongeren en Turnhout.
In het Frans:  Bergen, Brussel, Charleroi, Libra-
mont, Luik, Namen en Verviers.

Alle adressen en openingsuren vindt u vanaf 
1 januari 2017 op onze website:

       WWW.FEDRIS.BE

K L AC H T E N
Voor klachten over Fedris: 

  02 226 64 06
  klachten@fedris.be

WAT D O E N  W E  ? 
1. Vergoeden

Fedris vergoedt de slachtoffers van beroepsziekten. 
Daarnaast betalen we ook
•	 bepaalde medische kosten
•	 de kosten voor hulp van een andere persoon
•	 een vergoeding bij overlijden van het slachtoffer.

Bij een arbeidsongeval zal meestal de verzekerings-
onderneming instaan voor de vergoeding. Toch keert 
ook Fedris soms vergoedingen uit, namelijk als
•	 de werkgever niet verzekerd is
•	 de arbeidsongeschiktheid blijvend is
•	 het slachtoffer een zeeman is
•	 het ongeval voor 1 januari 1988 gebeurde.

2. Preventief optreden

Fedris streeft ernaar om het aantal beroepsziekten 
en arbeidsongevallen af te bouwen.  Bijvoorbeeld:
•	 revalidatieprogramma bij lage rugpijn
•	 terugbetaling van onderzoeken bij stagiairs
•	 terugbetaling van sommige vaccinaties
•	 hulp bij herscholing na stopzetten werk
•	 ondernemingen kosteloos advies verlenen
•	 ongevallen en hun gevolgen in kaart brengen

3. Controleren

Voor arbeidsongevallen heeft Fedris een controle-
rende taak tegenover werkgevers en verzekerings-
ondernemingen. Zo controleren we:
•	 individuele dossiers (eigen selectie of na klacht)
•	 weigeringen om ongevallen te vergoeden
•	 voorstellen over de definitieve regeling 
•	 of werkgevers hun verplichtingen nakomen.
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Fe d r i s ,  o f we l  h e t  Fe d e ra a l  a g e n t s c h a p 
vo o r  b e ro e p s r i s i co ’s ,  i s  u w  a a n s p re e k-
p u n t  vo o r  b e ro e p s z i e k te n  e n  a r b e i d s -
o n g eva l le n . 

B e ro e p s z i e k te n  z i j n  z i e k te n  d i e  ve r-
o o r z a a k t  z i j n  d o o r  h e t  u i to e fe n e n  va n 
e e n  b e ro e p .  I n  B e lg i ë  z i j n  e r  5 3 . 0 0 0 
m e n s e n  d i e  b l i j ve n d  a r b e i d s o n g e -
s c h i k t  z i j n  te n  g evo lg e  va n  e e n  b e -
ro e p s z i e k te . 

A r b e i d s o n g eva l le n  z i j n  o n g eva l le n  d i e 
g e b e u re n  t i j d e n s  h e t  we r k  o f  o p  d e  we g 
va n  o f  n a a r  h e t  we r k .  E l k  j a a r  v i n d e n  e r 
i n  B e lg i ë  1 4 0 . 0 0 0  a r b e i d s o n g eva l le n 
p l a a t s .  Ru i m  2 0 0 . 0 0 0  m e n s e n  h e b b e n 
e e n  b l i j ve n d e  a r b e i d s o n g e s c h i k t h e i d 
a l s  g evo lg  va n   e e n  a r b e i d s o n g eva l . 

H e b t  u  v ra g e n  ove r  e e n  a r b e i d s o n g e -
va l  o f  e e n  b e ro e p s z i e k te ?   W i j  h e l p e n 
u  g ra a g  ve rd e r !

V R AG E N  OV E R
B E RO E P S Z I E K T E N  ?
Hebt u vragen over de stand van zaken van uw aan-
vraag of dossier? 
Contacteer dan uw dossierbeheerder. 
U vindt zijn naam op alle brieven die u van ons krijgt.

•	 Algemene informatie regeling beroepsziekten
          02 226 63 19
          beroepsziekte@fedris.be

•	 Medisch onderzoek
          02 226 64 10
          medisch.secretariaat@fedris.be

•	 Vergoeding die u krijgt van Fedris
          02 226 63 52
          vergoeding@fedris.be

•	 Aanvechten van een beslissing voor de rechtbank 
          02 226 63 26
          geschillen@fedris.be

•	 Revalidatie bij lage rugpijn
          02 226 62 54
          rugpreventie@fedris.be

•	 Bij overlijden
          02 226 63 10
          overlijden@fedris.be

•	 Vaccinaties
          02 226 63 17
          vaccinatie@fedris.be

•	 Preventieve metingen bij ondernemingen
          02 226 62 03
          preventie@fedris.be

V R AG E N  OV E R
A R B E I D S O N G E VA L L E N  ?
Een arbeidsongeval geeft u aan bij uw werkgever. 
Zijn verzekeringsonderneming is uw eerste aan-
spreekpunt voor een stand van zaken. 

•	 Algemene informatie regeling arbeidsongevallen
          02 506 84 84
          inspect@fedris.be

•	 Vergoeding die u krijgt van Fedris
          02 506 84 37
          finan@fedris.be

•	 Verergering gezondheidssituatie 
          02 506 85 47
          adminbe@fedris.be

•	 Aanvechten van een beslissing voor de rechtbank
          02 506 85 22
          jurid@fedris.be

•	 Vragen van zeelieden
          02 506 85 23
          ostend@fedris.be (zeevissers)
          antwerp@fedris.be (koopvaardij)


